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概述 

本手册旨在指导您安装和操作北京映翰通推出的 ODU2002 5G 室外单元。

在进行安装之前，请务必确认产品型号及包装内所附附件，并从支持本地网络的

运营商购买 SIM 卡。有关具体操作步骤，请参照实际产品。 

  



 

 

1. 包装清单 

每一台出厂的 ODU2002 产品都包含常用的配件。在您收到产品后，请仔细

检查。如果您发现任何遗漏或损坏的情况，请立刻联系北京映翰通销售人员。 

配件 数量 描述 

ODU2002 1 台 ODU2002 5G 室外单元 

调试网线 1 根 
1m 网线 

电源适配器 1 个 50V/0.3A PoE 供电器,支持 IEEE 802.3af 标准 

5G 天线 

6 根 

ODU2002-NAVA： 

5G 天线*2 

5G MIMO 天线*4 

4 根 

ODU2002-NATM： 

5G 天线*2 

5G MIMO 天线*2 

6 根 

ODU2002-EUNR： 

5G 天线*2 

5G MIMO 天线*2 

5G FULL 天线*2 

Wi-Fi 天线 1 根 Wi-Fi 天线*1 

GNSS 天线 1 根 GNSS 天线*1 

合格证 1 张 ODU2002 5G 室外单元合格证 

QSG 1 个 快速安装手册 

支架 1 个 支持壁挂安装、抱杆安装 

  



 

 

2. 设备面板介绍 

 

3. 安装设备 

安装注意事项: 

⚫ 电源供应: ODU2002 使用 802.af 标准供电（50V/0.3A），请注意电

源电压水平。 

⚫ 环境要求: 工作温度范围为-30℃至 70℃，存储温度范围为-40℃至 85℃ 

⚫ 使用支架进行安装，并避免直射阳光、远离热源以及强电磁干扰。确保

安装位置结实，足以支撑设备和其附件的重量。 

⚫ 检查所需的电缆和天线，以备安装之需。 

3.1 安装 SIM 卡 

1. ODU2002 支持双 Nano SIM 卡 

2. 拧下 ODU2002 的 SIM 卡盖，然后根据以下示意图插入 SIM 卡。 

3. 将 SIM 卡盖放回原位，并正确安装 SIM 盖上的防水胶垫防止进水。 



 

 

 

图 3-1 安装 SIM 卡 

3.2 安装天线 

1. 天线接口采用 TNC 设计。 

2. 每根天线上标注有 5G/5G MIMO/Wi-Fi/GNSS 等字样，设备 TNC 接口处也

有对应标记，请确保天线安装在相同标注的 TNC 接口上。 

 

图 3-2 安装天线 



 

 

3.3 整机安装 

建议使用专业工具进行 ODU2002 的安装，以确保适当的间隔距离和正确的

安装方式。如需安装或需要专业安装人员的帮助，请联系北京映翰通的销售和支

持团队。 

3.3.1 安装背板 

使用包装随附的螺丝将安装板固定在 ODU2002 上，请确保顶部朝上。 

 

图 3-3-1 安装设备挂装板 

3.3.2 壁挂安装 

1. 将可调式底座安装在墙上，将底座调整至所需的角度和位置。 



 

 

 

图 3-3-2 在墙面安装可调式底座 

2. 将已安装的 ODU2002 连接到底座，拧紧安装螺栓以确保设备与底座稳定连

接。 

 

图 3-3-3 将设备安装到底座上 

3.3.3 抱箍安装 

1. 将可调底座安装在支杆上，选择所需的角度和位置。 



 

 

 

图 3-3-3-a 在支杆上安装可调式底座 

2. 将已安装的 ODU2002 连接到底座，拧紧安装螺栓以确保设备与底座稳定

连接。 

 

图 3-3-3-b 将设备安装到底座上 



 

 

3.4 连接线缆 

3.4.1 接地线缆 

通过带有 OT 端子的接地线，将设备的接地孔连接到地面，根据现场情况剪

裁接地线的长度以避免浪费。 

 

图 3-4-1 设备接地 

3.4.2 连接以太网线缆 

1. 根据 ODU 到电源的距离，剪裁适当长度的以太网电缆，并穿过支架。 

2. 对以太网电缆的晶头进行处理，然后按照下图所示的顺序穿过水密 PG 头。 

3. 将以太网电缆插入设备的网络端口，依次用 B、C、D、E 的顺序紧固水密头，

完成安装。 

注意： 

⚫ 请确保以标准方式将以太网线缆插入设备。否则，在安装防水 PG 头时，水

晶头可能会受损。 

⚫ 在拆卸以太网线缆时，必须先拆卸防水 PG 头，然后再拆卸连接到设备的水

晶头。 



 

 

⚫ 请确认以太网线缆的直径在 4.8 毫米到 6.5 毫米之间。 

⚫ 请确保电缆密封件正确组装，以防止泄漏。 

 

图 3-4-2 安装以太网线缆 

3.4.3 连接 PoE 供电器 

将以太网电缆的一端连接到 PoE 2.5G LAN1 端口，将另一端插入 802.3af

标准（50V/0.3A）PoE 适配器或带有 802.3af 端口的路由器/交换机。 

 

图 3-4-2 连接 PoE 供电器 



 

 

3.5 安装后检查 

3.5.1 检查设备安装 

确认设备已经牢固安装，以防止掉落。 

3.5.2 检查设备线缆安装 

确保以太网线缆正确安装。 

避免因线缆拖拽导致设备损坏，建议您将以太网电缆固定在支架上。 

3.5.3 检查设备供电 

确认以太网线缆接触良好，符合安全要求。 

确认 PoE 供电设备开启对应端口 PoE 功能，并确认 ODU2002 可以正常工

作。 

4. 连接到网络 

ODU2002 支持两种接入互联网的方式：蜂窝网络和有线连接。Wi-Fi 仅用于

配置。 

4.1 蜂窝拨号 

4.1.1 通过 APP 连接设备 

1. 在设备关闭电源的情况下插入 SIM 卡，并将 5G 天线连接到设备上，然后启

动设备并登录 InCloud APP。 



 

 

 

图 4-1-1-a 进入 InCloud APP 添加设备页面 

2. 点击下方的"设备"目录，进入[设备]页面，点击右上角的菜单按钮，选择[添

加设备]。扫描 ODU2002 上的 QR 码以添加设备。 

 

图 4-1-1-b 扫描设备铭牌上的二维码 

3. 成功扫描 QR 码后，填写设备的名称、序列号和描述信息。 



 

 

 

图 4-1-1-c 配置设备信息 

4. 添加设备后，如果设备无法连接到网络，您可以点击"配置本地设备"来配

置设备连接到云端。ODU2002 默认启用 http 访问和 Wi-Fi AP 功能。 

 

图 4-1-1-d 配置设备联网 



 

 

5. 扫描 ODU2002 上的 QR 码，然后 APP 将自动通过 Wi-Fi 连接到设备。 

6. 连接成功后，APP 将自动登录设备并进入网络配置界面，确认信息后提交。 

图 4-1-1-d 通过 Wi-Fi 连接到设备 

4.1.2 通过 PC 连接设备 

⚫ 第一步：关闭设备电源，将 SIM 卡插入卡槽，将 5G 天线连接到设备上，然

后使用以太网电缆将 ODU2002 与电脑连接。 

⚫ 第二步：打开浏览器，输入设备的默认地址 192.168.1.1 在浏览器地址栏中。

输入用户名和密码（默认为：adm/123456），然后进入设备的 WEB 管理

界面。如果页面提示网页不安全，请打开隐藏或高级选项，并选择“继续访

问网站”。 



 

 

 

图 4-1-2 设备登陆页面 

⚫ 第三步：点击左侧导航栏上的"Internet"，然后点击"Cellular"后面的编辑按

钮，设置拨号参数。设备默认启用拨号功能，如果未成功拨号，请等待几分

钟，然后重新启用拨号。 

 

图 4-1-3-a 配置蜂窝拨号参数入口 



 

 

 

图 4-1-3-b 配置蜂窝拨号参数 

⚫ 第四步：在“仪表板”中的“接口状态”中检查拨号状态。如果“Cellular”

图标变为绿色，表示设备成功连接到互联网。点击“Cellular”图标可以查看

信号强度、IP 地址和流量消耗等信息。 

 



 

 

4.2 有线接入网络 

4.2.1 通过 APP 连接设备 

1. 在设备关闭电源的情况下插入 SIM 卡，并将 5G 天线连接到设备上，然后启

动设备并登录 InCloud APP。 

 

图 4-1-1-a 进入 InCloud APP 添加设备页面 

2. 点击下方的"设备"目录，进入[设备]页面，点击右上角的菜单按钮，选择[添

加设备]。扫描 ODU2002 上的 QR 码以添加设备。 

 

图 4-1-1-b 扫描设备铭牌上的二维码 



 

 

3. 成功扫描 QR 码后，填写设备的名称、序列号和描述信息。 

 

图 4-1-1-c 配置设备信息 

4. 添加设备后，如果设备无法连接到网络，您可以点击"配置本地设备"来配置

设备连接到云端。ODU2002 默认启用 http 访问和 Wi-Fi AP 功能。 

 



 

 

图 4-1-1-d 配置设备联网 

5. 扫描 ODU2002 上的 QR 码，然后 APP 将自动通过 Wi-Fi 连接到设备。 

6. 连接成功后，APP 将自动登录设备并进入网络配置界面，确认信息后提交。 

图 4-1-1-d 通过 Wi-Fi 连接到设备 

4.2.2 通过 PC 连接设备 

⚫ 第一步：将 LAN1 端口连接到 PC。 

⚫ 第二步：将 PC 的 IP 地址和网关设备的 IP 地址设置在同一个网络段。推荐

使用 DHCP 自动获取地址，也可以使用固定 IP 地址。设备的 LAN 端口默认

启用 DHCP 服务器功能，PC 通过 DHCP 获取地址时，需要检查获取到的地

址是否与 ODU2002 处于同一网段。。 

在不使用 DHCP 获取地址或获取地址错误时，需要将 PC 的 IP 地址手动配

置为 192.168.1.2 到 192.168.1.254 中的任何地址，网关设置为 192.168.1.1，子网

掩码为 255.255.255.0，DNS 配置为 8.8.8.8 或运营商的 DNS 服务器地址。 



 

 

⚫ 第三步：在浏览器地址栏中输入设备的默认地址 192.168.1.1，然后输入用

户名和密码（默认为 adm/123456），进入设备的 WEB 管理界面。如果页

面提示网页不安全，请打开隐藏或高级选项，并选择继续。 

 

图 4-2-2-a 登录设备 Web 页面 

⚫ 第四步：点击左侧导航栏上的"Internet"，查看设备接口状态。ODU2002 默

认启用 DHCP 模式的 WAN1。ODU2002 支持三种方式分配 WAN 地址，

动态 DHCP（推荐）、静态 IP 和 PPPoE。点击 WAN 旁边的编辑按钮来修

改 WAN 端口。 

◼ DHCP：设备的 WAN 接口默认启用 DHCP 服务，可以通过使用以太网

电缆将 WAN 接口连接到互联网来让 ODU2002 连接到网络。 

◼ 静态 IP：用户可以手动配置运营商或上游设备分配的 IP 地址。配置完成

后，ODU2002 将通过指定的静态 IP 访问网络。 

◼ PPPoE：用户可以配置宽带拨号。配置完成后，ODU2002 将通过宽带拨

号访问网络。 



 

 

 

图 4-2-2-b 编辑 WAN 口联网方式 

⚫ 第五步：在“系统 > 工具”页面中使用 Ping 工具来验证网络连接。 

 

图 4-2-2-c 检测网络连通性 



 

 

5. 远程设备管理平台 

5.1 小星云管家 

5.1.1 登录/注册小星云管家 

使用浏览器访问小星云管家，地址为：https://star.inhandcloud.cn/，然后进入

小星云管家的注册和登录页面。建议使用 Chrome 浏览器。 

 

图 5-1-1-a 注册小星云管家账号 

注册完成后，使用注册的电子邮件登录到云平台。进入“安全设置”页面以

更改密码和绑定手机号码；绑定手机号码后，您下次可以使用手机号码登录云平

台。 



 

 

 

图 5-1-1-b 绑定手机号 

5.1.2 将设备添加到云平台 

登录到小星云平台，点击导航菜单中的"设备 >> 添加"，通过填写设备的序

列号和 MAC 地址来添加您的设备。 

 

图 5-1-2-a 将设备添加到云平台 

 



 

 

6. 快速使用指南 

6.1 恢复出厂设置 

6.1.1 远程恢复出厂设置 

登录到小星云平台，点击导航栏中的"设备 >>指令"，然后点击"恢复出厂"按

钮，确认后，设备将重新启动并恢复到默认设置。 

 

图 6-1-1 从云平台恢复出厂设置 

6.1.2 通过 Reset 按钮恢复出厂设置 

根据以下步骤操作，使用 reset 按钮将设备恢复出厂设置 

1. 设备上电后立刻按住 reset 按钮 10 秒。 

2. 当系统指示灯状态为蓝色常亮后，松开 reset 按钮。此时系统指示灯状态变

为蓝色闪烁，再次按住 reset 按钮。 



 

 

3. 当系统指示灯状态再次变为蓝色常亮后，松开 reset 按钮。此时设备将恢复

出厂设置并自动重启。 

6.2 日志和诊断数据 

登录到小星云平台，点击导航栏中的"设备 >> 设备详情 >> 工具"菜单，然

后点击相应的按钮来完成日志和诊断数据的下载。 

 

图 6-2 下载运行日志或诊断记录 

  



 

 

7. LED指示灯 

LED 指示灯 状态和定义 

系统状态灯 

常灭 --- 设备未上电 

红色常亮 --- 系统启动中 

红色闪烁 --- 系统错误 

绿色常亮 --- 系统正常运行 

蜂窝状态灯 

常灭 --- 蜂窝未启用 

绿色常亮 --- 5G 蜂窝联网成功 

蓝色常亮 --- 4G 蜂窝联网成功 

红色闪烁 --- 蜂窝联网错误 

信号状态灯 

常灭 --- 蜂窝连接错误 

红色常亮 --- 9≤信号值 

蓝色常亮 --- 10≤信号值≤19 

绿色常亮 --- 信号值≥20 

 

LAN 

常灭 --- LAN 口未连接 

绿色常亮 --- LAN 口已连接 

绿色闪烁 --- LAN 口正在传输数据 

WAN 

常灭 --- WAN 口未连接 

绿色常亮 --- WAN 口已连接 

绿色闪烁 --- WAN 口正在传输数据 
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